
 

 

一、安装电脑客户端： 

    在下载“外呼助手.rar”直接解压缩后，双击“电销电话

外呼助手.exe”，即可启动程序。显示如下： 

 

    此时，点击“192.168.0.0”，进入 IP 地址配置。填写

APP 上显示的 IP 即可： 

 

    接下来，点击蓝色按钮，启动与手机 APP 的连接。电脑

端和 APP 会分别显示连接成功： 

 

    此时，在拨号框输入电话号码，点拨号按钮，即可通过手

机进行拨号。 

 

二、通过屏幕取号，快速拨打： 



 

 

    如果觉得手动输入或者复制黏贴的效率都不高，可以通过

屏幕取号的方式，快速实现拨打。 

    此方式适用于提取 Excel 资料、网页号码、内管系统等多

种终端，只要号码显示完整、清晰，即可取号拨打。 

    

    示例如下： 

（1）打开需要取号的软件界面。 

（2）点击“屏幕取号”（若您尚未登录，则需输入电销电话

APP 的账号完成登录）。 

（3）用鼠标框选需要拨打的号码。 

 

   （4）选中后，放开鼠标。客户端即刻提取号码到拨号框。 



 

 

 
 


