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	前言
	引言
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　术语和定义
	4　缩略语
	5　总体要求
	5.1　行车组织工作应坚持安全生产的方针，贯彻高度集中、统一指挥、逐级负责的原则。
	5.2　行车组织时间应以北京时间为准，从零时起计算，实行24 h制。
	5.3　运营单位应按双线单方向组织列车运行，实行右侧行车制；列车运行方向应与线路定义的方向保持一致。
	5.4　运营单位应制定行车组织原则，并根据行车线路的封闭方式、范围、线路条件、设备条件等，制定相应的细则，按
	5.5　运营单位应制定正常情况、非正常情况和应急情况下的行车组织方案，包含操作流程、行车安全注意事项。
	5.6　运营单位应根据设备设施的故障现象和影响程度及可能发生的突发事件编制行车应急预案，发生设备设施故障及突
	5.7　运营单位应对列车运行速度进行规定，并按规定的速度组织列车运行，列车运行速度不得超过允许的最高运行速度
	5.8　运营单位根据运营线路规模及运营业务需要，宜设置值班主任、行车调度、设备调度、乘客调度、司乘等运营生产

	6　调度指挥
	6.1　行车指挥层级自上而下分为线路控制级和现场执行级，下级服从上级指挥。线路控制级负责本线路的运营状态监控
	6.2　正线、辅助线及综合车场的行车指挥应由控制中心负责。
	6.3　控制中心应按列车运行图组织行车，监控列车进站、发车、区间运行、电量等情况。
	6.4　行车人员应使用标准普通话和行车标准用语。行车标准用语应内容简明、语速适中、术语标准。
	6.5　行车调度命令只能由行车调度员发布，行车各相关岗位人员必须服从指挥，严格按“一事一令”要求执行。
	6.6　行车调度命令分为书面命令和口头命令，书面命令包含纸质命令和电子命令。书面命令要素应包含发令日期、时间

	7　行车计划
	7.1　运营单位应合理制定行车计划，内容包括列车运行图、车辆运用计划、施工作业计划、乘务计划等。与行车相关的
	7.2　列车运行图的编制应以满足客流需求为导向，综合考虑线路客流规律及线路衔接等因素，有效发挥线路能力。
	7.3　列车运行图应保持相对稳定，需要常态化延长运营服务时间或缩小行车间隔的，运营单位应充分论证运用车数量、
	7.4　列车运行图应至少保存2年。
	7.5　运营单位应根据列车续航能力及运行计划，合理安排车辆轮换充电时间，满足运营用车需求。
	7.6　运营单位应合理安排运营服务时间和首、末班车时间，正式运营线路每天的运营服务时间应不少于15 h；首末
	7.7　正常运营时，高峰时段最小行车间隔不宜大于5 min，平峰时段不宜大于10 min。

	8　行车设备设施
	8.1　运营单位应根据掌握与行车相关的各项设备设施的基本属性,开展行车组织和运营管理。
	8.2　运营单位应开展土建工程、车辆、通信、信号、供电、机电等设备设施的运行维护工作，满足行车组织需要。
	8.3　运营单位应对各项设备设施进行日常巡检、测试和维修，满足行车组织、调度指挥、信息传送和安全保证等功能要
	8.4　运营单位应根据正线、辅助线和综合车场线路的信号布置、道岔、轨道梁等与行车相关的配置及参数，核验相应行
	8.5　运营单位应按线路运量规模配置运营车辆保有量；列车动力电池容量、续航能力满足行车需求。
	8.6　建、构筑物及设备在任何情况下不得侵入建筑限界及设备限界；车辆无论空、重及动静状态，均不得超出车辆限界
	8.7　运营单位应确保运用车状态良好，动力电池电量充足，符合列车上线标准。

	9　正常情况下的行车组织
	9.1　运营前准备
	9.1.1　运营单位各岗位人员应按时到岗。
	9.1.2　控制中心应确认正线及综合车场轨行区的施工已全部销点。
	9.1.3　运营单位应组织空驶列车限速轧道，确认线路安全。
	9.1.4　运营单位应组织对车站出入口、站厅、站台及车站服务设备进行巡查，确认运营服务状态正常。
	9.1.5　控制中心应加载或核对当日列车运行图，检查内容无误。
	9.1.6　控制中心应确认调度工作站显示及操作正常。
	9.1.7　控制中心应通过调度工作站确认供电、信号、通信、机电、综合监控等设备状态正常。
	9.1.8　控制中心应确认运用车准备妥当。

	9.2　列车运行
	9.2.1　运营单位应制定不同情况下列车驾驶模式的运用规定，驾驶模式包含FAM、AM、CM、RM、EUM、CAM
	9.2.2　运营单位应按列车运行图的要求开展运营生产工作，按图行车；首、末班车应严格按照运营时刻表的时间，不得早
	9.2.3　运营单位应根据信号系统具备的功能层级，制定由高至低的行车组织方法。行车组织方法由高至低包括移动闭塞法
	9.2.4　列车站后折返前应组织清客，调度人员远程监控或司乘人员现场确认清客完成。
	9.2.5　调度人员应监视客流及设备运行状态，根据运营需要适时采取有效措施调整列车运行秩序；司乘人员应不间断巡视
	9.2.6　调度人员应掌握列车动力电池续航情况，及时组织列车上下线及轮换充电。
	9.2.7　采用人工驾驶模式时，司乘人员应按照行车调度指令行车，严格控制运行速度，确保行车安全。

	9.3　运营结束
	9.3.1　运营单位应根据列车运行图组织列车退出服务，编制运营日报，内容包含行车里程、能耗指标、故障信息等运营数
	9.3.2　运营单位应在末班车发车前广播告知乘客停止进站购票；列车回场前应确认清客完毕。
	9.3.3　运营单位应组织开展列车清洁、维护、充电等工作。

	9.4　综合车场行车组织
	9.4.1　运营单位应制定进出防护分区的管理制度，作业人员进出防护分区应征得调度人员批准，SPKS状态显示应与控
	9.4.2　运营单位应明确列车在全自动运行区域与非全自动运行区域运行模式的转换程序；全自动运行区域宜采用全自动运
	9.4.3　综合车场作业应按列车运行计划优先组织接发列车，接发列车时，应停止影响接发车进路的调车作业及施工作业。


	10　非正常情况下的行车组织
	10.1　运营调整时的行车组织
	10.1.1　列车运行中发生故障不能保障安全运行时，应清客后退出运营；组织清客时，同一车站不宜组织连续两列及以上列
	10.1.2　区间发生设备故障或其它影响列车运行的情况，控制中心应根据故障或影响情况，可采取设置临时限速或停车；设
	10.1.3　需要扣车时，控制中心应优先采用信号设备操作，车站临时停车时间较长时，应保持车门和站台门打开状态并做好
	10.1.4　因运营调整需要或车站不具备乘客安全乘降条件时，控制中心应组织列车越站运行，及时广播告知乘客。
	10.1.5　因运营调整需要反方向运行时，控制中心应确认线路空闲，控制运行列车与对向列车的行车间隔；及时广播告知乘
	10.1.6　列车退行时，控制中心应扣停后续列车，确认进路空闲并满足安全运行条件。
	10.1.7　加开备用列车时，控制中心应及时调整列车轮换充电计划。

	10.2　设备故障时的行车组织
	10.2.1　计轴区段非正常占用时，控制中心应确认有无列车占用，满足行车安全后发布调度命令，根据实际情况采取相应的
	10.2.2　道岔故障时，控制中心应采用变更进路行车，无变更进路时应组织人员将故障道岔固定在正确位置，确认安全后组
	10.2.3　单列车车载信号设备故障时，控制中心应组织列车清客，人工驾驶列车退出服务，确需继续载客运行至终点站的，
	10.2.4　中央或轨旁信号设备故障时，控制中心应组织人工驾驶，明确对应区段及驾驶模式转换的车站。
	10.2.5　充电设备故障时，控制中心应根据故障原因、影响范围、故障处理预计时间及时调整运营计划，最大程度维持运营
	10.2.6　站台门与车门不能联动开关时，控制中心应组织司乘人员协助开关站台门或越站运行。
	10.2.7　车辆故障时，控制中心应组织车辆维护人员排除故障；无法动车时，应根据救援预案组织救援。

	10.3　运营突发事件时的行车组织
	10.3.1　列车发生分离、冲突、撞岔等情况时，运营单位应立即启动相关应急预案，根据现场情况变更行车交路，启动应急
	10.3.2　人员非法进入行车区域时，控制中心应立即采取紧急措施扣停相关列车，封锁相关区域，组织将非法进入人员带离
	10.3.3　区间疏散乘客时，控制中心应根据现场疏散条件明确疏散方向，及时调整影响区域的行车组织，做好安全防护措施
	10.3.4　突发大客流时，控制中心应组织大客流疏导、限流、封站等临时措施，可采取加开列车、调整停站时间、越站等行

	10.4　自然灾害时的行车组织
	10.4.1　遇高架线路风力达到7级时，运营单位应组织列车限速60 km/h运行，风力达到8级时限速25 km/h
	10.4.2　遇雾、霾、雨、雪、沙尘等恶劣天气时，控制中心应根据应急预案启动雨雪模式。
	10.4.3　因降雨、内涝等造成车站进水，严重影响客运服务的，控制中心可采取关闭车站、列车越站等措施。线路积水超过
	10.4.4　发生地震有明显震感时，控制中心应按应急预案组织行车，采取限速、停运、封站等应急处置措施。采取停运措施

	10.5　社会安全事件时的行车组织
	10.5.1　发生火灾、爆炸、毒气攻击等事件时，控制中心应立即启动应急预案，组织列车维持进站疏散乘客；被迫停留区间
	10.5.2　发生公共卫生事件时，控制中心应立即启动应急预案，组织列车不停站运行至指定车站，及时通知公安、医疗赶至


	11　施工行车组织
	11.1　运营单位应制定运营、非运营期间施工管理规定及故障抢修原则。
	11.2　运营单位应合理安排施工作业计划，严格按计划执行，落实请销点制度及施工安全防护。
	11.3　运营单位应确定施工时间范围，除抢险救援外，运营期间不应开展影响行车的施工作业；非运营期间的施工作业需
	11.4　设备设施调试、升级、更新改造等重大施工，运营单位应与设备供应商充分论证，组织制定施工方案，行车调度员
	11.5　运营单位应制定列车调试规定，因调试需要超速运行的，应进行技术论证并制定安全措施，严禁超过线路允许速度
	11.6　运营单位应制定外单位施工的规定并明确安全管理职责。
	11.7　控制中心应根据施工计划组织列车开行，明确列车运行区域与相邻施工区域的防护间隔。
	11.8　工程车作业时，运营单位应根据装载货物及编组情况合理限速；工程车装卸货物时，应做好安全防护及防溜措施；

	12　信号显示
	12.1　运营单位应根据信号机的不同颜色显示或组合显示，明确所代表的运行条件。
	12.2　运营单位应规范手信号显示要求，包括信号旗、信号灯、徒手信号等。
	12.3　行车相关人员应按信号的显示要求或显示条件行车。
	12.4　运营单位宜结合线路及信号系统功能特点明确视觉信号显示、听觉信号鸣示的方式和含义。

	13　运行及服务关键指标
	附录A（规范性）运行指标定义及计算方法
	A.1　配属列车数
	A.1.1　线路配属列车数
	A.1.2　线路日均配属列车数

	A.2　配属车辆数
	A.3　上线列车数
	A.3.1　线路日均上线列车数
	A.3.2　线路最大上线列车数

	A.4　列车上线率
	A.5　每公里配车数
	A.6　运营车公里
	A.7　走行车公里
	A.8　车公里利用率
	A.9　列车平均编组数
	A.10　列车定员
	A.11　运力
	A.11.1　断面运力
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