
附件一、用户需求书

一、项目一览表
	[bookmark: OLE_LINK9]采购内容
	数量
	服务期

	汕头市滨海旅游路安防升级服务项目
	1项
	自设备安装调试完成之日起2年



2、 项目基本概况
汕头拥有396公里绵长海岸线，其中，滨海旅游路位于城市岸线的最美路段，是一条全长128公里、宽3至5米、滨海亲海的城市漫游道。这条路是特色鲜明的文旅项目，是招商引资的重大平台，是还海于民的民心工程，有利于倡导健康的生活方式，对于拓展发展空间、打造滨海产业、推动城乡融合发展具有重要意义。其中，汕头海滨旅游路的北山湾宾馆至中海度假村段（全长26公里）是本公路的先行示范段，更是汕头面向未来的“滨海宣言”，将打造成为继小公园之后，汕头又一个不可复制的重要旅游文化名片。
本路段的运营主体为汕头市旅游投资有限公司，本项目主要内容为对汕头市濠江区26公里滨海旅游公路沿线驿站、路口进行安防升级，要求覆盖重点区域，提升巡查效率和增大覆盖面，实现全时段、全方位实时监管。

3、 项目服务清单

	[bookmark: OLE_LINK17]类别
	内容
	建设/服务内容
	数量
	单位
	服务期

	安防升级配置
	太阳能供电系统
	1. 包装尺寸：815*200*435MM
2.额定功率：600W（400AH）
3.电池：军工级防爆锂电池
4.续航：7-10天
5.设备质保1年
	30
	套
	/

	
	摄像机
	1.400万25倍双光球型网络摄像机
2.暖光补光80米，红外补光150米
3.防水等级 IP66
4.夜视类型 双光夜视
5. 含SD存储卡，容量大小：128G，存储周期：不低于3天
6. 设备质保1年
	35
	个
	/

	
	立杆
	1.材质采用镀锌钢管，高温静电烤漆工艺，环境适应性好；
2.高6000mm，直径114mm，钢管壁厚3mm；
3.底部法兰盘采用Q235钢板，厚度10mm；
	30
	支
	/

	
	监控防水箱
	304不锈钢520×420×220
	30
	个
	/

	
	安全检查井
	设安全检查井，抵御碾压、水浸腐蚀线缆，预留检修操作空间，规整电力电缆与光纤管线
	30
	个
	/

	
	安装服务
	含所有安装辅材、车辆、工具耗品、人员、差旅等建设和配套费用
	1
	项
	/

	网络通信服务
	5G无线网关
	[bookmark: OLE_LINK6]延长天线、高性能多协议组网
硬件方案：高性能5G模组
需包含满足视频流传输的流量
	35
	套
	6个月

	
	10M上行5M下行
	[bookmark: OLE_LINK7]单立杆带1-2路监控点专线
	20
	条
	18个月

	
	[bookmark: OLE_LINK11]10M上行5M下行
	单立杆带1-2 路监控点专线
	10
	条
	2年

	
	40M上行200M下行
	北山湾宾馆指挥中心专线
	1
	条
	2年

	[bookmark: OLE_LINK5]视频轮巡存储服务
	云存储轮巡服务
	1、将视频汇聚到云存储平台作统一轮巡
2、提供7天云存储
3、提供日常系统运维和升级
	35
	套
	2年




四、商务要求
1、供应商应根据采购人现有具体应用的需求合理规划项目实施方案，保证项目的准确实施、可靠稳定运行。安装地点由采购人指定。
2、供应商负责供货、运输、安装、配置、优化、调试、网络通信、云储存等服务。
3、供应商要选派责任心强、技术水平高、业务熟练、有丰富管理经验的项目经理和技术人员完成本项目的建设内容。
4、本项目的安装服务包括硬件安装与连通，即内部硬件设备之间以及现有网络之间的网络布线工作，线缆及标签按照采购人的指示规范布线。如安装效果达不到采购人的要求，供应商应按采购人的要求进行整改，直到符合为止。
5、供应商应保证本项目服务使用过程中的稳定性，不得影响采购人的日常工作的开展。
6、供应商在服务期内提供售后服务，接到报修电话后4小时内响应，24小时内到达现场并进行处理与排除故障，无法解决故障的，应提供解决方案。

五、第二年设备续保服务
供应商单独提供本项目设备质保期到期后的续保(管养)服务的报价，作为采购人的参考。服务内容包括：
（1）提供每月太阳能板的清洗工作；
（2）故障后4小时内响应，24小时内解决问题或出具有效的解决方案；
（3）服务期内设备维修（人为、或自然灾害导致除外）。
	采购内容
	数量
	服务期

	[bookmark: OLE_LINK12]汕头市滨海旅游路安防升级配置第二年设备续保（管养）服务
	1项
	1年



六、报价要求
供应商按项目总报价、分项报价和第二年设备续保服务报价进行报价。




